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HABILIDADES

PROACTIVIDAD
ORGANIZACION
RESPONSABILIDAD
ATENCION AL CLIENTE
GESTION DE STOCK
GESTION LOGISTICA
TRABAJO EN EQUIPO
ORGANIZACION

IDIOMAS

INTERMEDIO
BASICO

INGLES
PORTUGUES

o SOBRE Mi

Me destaco por miresponsabilidad, buena comunicacion y capacidad para
resolver problemas. Trabajé muchos afios en logistica y distribucién, donde
desarrollé habilidades de organizacion, manejo de tiempos, trato con
clientes y coordinacion de entregas. Me adapto facilmente a distintos
entornos de trabajo y siempre busco mejorar los procesos para que todo
funcione mejor.

@ EXPERIENCIA

> PROPIETARIO ®© 02/2021 - PRESENTE

Plataformas Ecommerce © Formosa

Me dedico a la gestion integral de una tienda online, administrando la carga
de productos, precios, descripciones e imagenes. Realizo la atencion al
cliente por medios digitales, resolviendo consultas, asesorando en compras

y garantizando una experiencia rapida y clara.

Manejo el proceso completo de pedidos, desde la preparacion hasta la
coordinacion de envios y el seguimiento postventa. Ademas, llevo el control
de stock, analizo ventas, reviso meétricas clave y optimizo publicaciones y

campanfas para mejorar la conversion y el rendimiento general de la tienda.

> PROPIETARIO ® 01/2017 -12/2021

G Distribuciones ¢ Formosa

Gestion completa del negocio: compras, stock y administracion.
Planificacion de rutas y coordinacion de entregas.

Atencion a clientes y toma de pedidos.

Manejo de cobranzas y organizacion general diaria.

> EXPEDICION ® 05/2016 - 12/2017
Ondinas © Formosa

E encargaba de planificar y organizar las hojas de ruta de los repartos,
definiendo los recorridos diarios para optimizar tiempos y asegurar entregas
eficientes. También brindaba atencion telefénica a clientes, tomando
pedidos, respondiendo consultas y coordinando entregas. Mi trabajo
requeria organizacion, buena comunicacion y capacidad para resolver

necesidades de los clientes de forma rapida y clara.

> EXPEDICION ® 01/2010 - 03/2016

La Formosera SRL "IVESS" © Formosa

En mipuesto me encargaba principalmente de crear las hojas de ruta para
los repartos, organizando el recorrido de los camiones para optimizar
tiempos y asegurar entregas correctas. También realizaba el control de

carga y descarga de camiones, verificando la entrada y salida de botellones

de agua.

Armaba los pedidos, llevaba el control de stock y mantenia el sector
ordenado para un flujo de trabajo eficiente. Ademas, atendia a los clientes,
tomaba pedidos y brindaba soporte en ventas, asegurando una atencion

clara, rapida y correcta.



